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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan pup syukur kehadirat Allah SWT vang telah melimpahkan
rahmat dan hidayah-Nya sehingpa kami dapat menyelesaikan Laporan Kinega Instansi
Pemerintah (LKIP) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2023,

Penyusunan laporan ini merupakan upaya kami untuk menginformasikan
pertanggungjawaban kinerja yang telah dilakukan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang selama Tahun 2023, sehapai konsistensi kami terhadap komitmen untuk
menciptakan transparansi yang merupakan pilar terwujudnya Tata Pemerintahan vang baik.
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2023 memuat informasi tentang Penyvelenggzaran
Pemerintahan, Pelaksanaan Kebijakan Program dan Kegiatan, serta Pencapaian Sasaran yvang
telah ditetapkan dalam Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang dengan kurun wakiu Tahun 2021-2026. Hasil pencapaian kinerja Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil kabupaten Serang tidak terlepas dari kerjasama dan kerja keras semua
pihak yakni Masyarakat, Swasta dan Aparat Pemerintah Daerah baik dalam perumusan
kebijakan, maupun dalam implementasi serta pengawasannya.

Kami menyadari tiada suatu karya manusia yang sempurna, olch karena itu kami
mengharapkan saran dan pendapat untuk menyempurnakan kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang pada tahun-tahun berikutnya. Akhir kata, kami ssmpaikan
tenima kasih kepada semua pihak vang elah memberikan dukungan, bantuan serta partisipasi
dalam penyusunan LKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun
2023.

Serang, Januar 2024

Plt. Kepala
Dinas K,ependw:lulcan dan Pencatatan Sipil

1P 195?03121?931219[!1



IKHTISAR EKSEKUTIF
Berdasarkan perjanjian kinerja tahun 2023 antara Bupati Serang dengan Kepala Dinas
Kependudukan dan Peacatatan Sipil Kabupaten Serang, memiliki target capaian perjanjian
kinerja Indikator Kinerja Utama di perangkat daerah, berikut realisasi capaian kinerja Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang tahun 2(23:

MNe | Sasaran Strategh Indikator Kinerja Satuan | Target Realisasi | Capalan
henin Ki
1 P : 1.1121 Hilai SAKIF OFD Indcks A B 53,33
Penyelengparasn Pemerintahian
Meningkatrya Kualitas
- Cakupan Kepemilikan
Pelayanan Publik dan ; 2
2 : Dokumen Administrasi | Perszen 374 £9.88 I0LE
Informasi  Publik  yang
Reperdudukan
didukung Kemapuan T1

Selain itu, terdapat beberapa indikator lainnya yang berasal dari kegiatan strategis daerah
schanyak 7 (tujuh) indikator Kinerja sebagai berikut:

N Indikator Satuan Target Realisasi Capaian
I | Kariu Kelsargs Y 90 108,71 | 20,78
2 | KTP Elekironik % 99 99,41 00,4 1
3 | Akia Kelahiran 0-1% Tahun " 98 G461 B, 54
4 Eartu Identias Anak (K1A) . E11] 46,68 031.3%
5 M‘“W‘ Cllnp-ak % 10 100
& | Menambahkan UPT di 29 Kecamatan UPT 29 SE62
7 o Em’m:::::nwm PKS 1] 50

Sasaran Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun
2023 berasal dari Tujuan dan Sasaran [inas, sesuai dengan Rencana Strategis Tahun 202]-
2026, dimana didukung oleh 4 (empat) Program Prioritas dan | (satu) Program Penunjang.

M Program Anggaran Realizasi B
1 | Program Pendafiaran Pendoduk 108, 368 R 107,875 004 09,54
2 | Program Pencatstan Sipi 105,510,200 104, RES 000 0941
3 | Program Penyelenggarann Informasi 213908 300 210899 680 R




Adminstrass Kependudukan

Program Profil Kependwdukan | 560,000 15,606 000 [i1]
Progrum Pemunj rusan Pemerimlahan
g U 1649105278 14383280 288 w3l
Daerah Kabupaten/Kota
Jiimlak 16,9235, 189,178 15.323.554.968 9,55
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik diperlukan suatu
sistern yang dapal menunjang pelaksansannya, sistem tersebut dikenal dengan
Akuntabilitas Kinerja |nstansi Pemerintah. Sistem ini mencakup Perencanaan
Strategis, Perencanaan Kinerja, Perjanjian Kinerja, Pengukuran Kinerja dan
Pelaporan Kinerja. Sebagnimana amanat Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004
tentang Sistem Perencanasn Pembangunan Masional, bahwa pembangunan yang
berkeadilan dan  demokratis  vang dilaksanakan secara bertahap dan
berkesinambungan merupakan  suatu  keharusan  dalam  upaya  memajukan
kesejahteraan umum,

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintzh (LKIP) merupakan salah
satu wujud pertanggungjawaban instansi pemerintah baik ditingkat pusat maupun
di dacrah, termasuk Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) dalam meningkatkan
akuntabilitas, transparansi dan penganggaran berbasis Kinerja. Penyusunan Sistem
Abkuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintahan (SAKIP) didasarkan pada Undang-
Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggara Negara yvang Bersih dan
Bebas dari Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme, Peraturan Pemerintah MNomor 8 Tahun
2006 tentang Pelaporan Keuvangan dan Kinerja Instansi Pemerintah, Peraturan
Presiden Momor 29 Tahun 2014, Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah dan terbaru adalah Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
MNegara dan Reformasi Birokrasi Nomor 18 Tahun 2020 tentang Peraluran
Pelaksanaan Peratran Pemerintash Mo 13 Tahun 2019 Tentang Laporan dan
Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daersh.

Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 mewajibkan bahwa
sefiap instansi pemerintah scbhagai unsur penyelenggara pemerintahan negara untuk
mempertanggungjawabkan pelaksanaan mwpas pokok dan fungsinya seria
kewenangan mengelola sumber dava vang dimilikinya., Peranggungjawaban
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tersebut disajikan dalam bentuk dokumen Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKIP). Wujud pertanggungjawaban perangkat daerah atas pencapaian sasaran
strategis Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) telah dituangkan dalam
Perjanjian Kinerja. L.aporan perjanjian kinerja ini merupakan upaya perbaikan dan
penyempurnaan dari tahun-tahun sebelumnya, serta bentuk transparansi dan
akuniabilitas kincrja dalam kerangka tata pemerintzhan yang baik (good
EOVEFHTNCE ).

LKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
berpedoman pada Peraturan Menteri Pendayagunsan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah, Dokumen Rencana Pembangunan Jengka Menengah Daerah
Kabupaten Serang Tahun 2021.2026, Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 202 1-2026, Rencana Kerja Tahun 2023,
Perjanjian Kinerja Tahun 2023 dan Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA} Tahun
2022,

1.2  Dasar Hukum

LEIF Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang disusun
berdasarkan beberapa landasan hukum sebagai berikut:

1. Undang-undang Nomor 23 Tahun 2000 tentang Pembentukan Propinsi

Banten;

2.  Undang-undang Nomor 30 Tahun 2002 tentang Penyelenggara Negara

vang Bersih dan Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme;
3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanasn
Pembangunan Nasional;

4.  Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2007 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Panjang Nasional Tahun 20035-2025;

5.  Undang-undang MNomor 24 Tahun 2013 tentang Perubshan atas
Undang-undang MNomor 23 Tahun 2006 Tentang Administrasi

Kependudukan;
6.  Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah;
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IZ.

Undang-Undang Nomor | Tahun 2022 tentang Perimbangan Keuangan
antasa Pemerintah Pusat dan Pemerintahan Daerah

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan
Keuangan Dan Kinerja Instansi Pemeriniah;

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang Pembagian
Urusan Pemerintahan antara Pemerintah, Pemerintahan  Dacrah
Provinsi dan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota;

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tatacara
Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaann Rencana
Pembangunan;

Peraturan Pemerintah Nomor 102 Tahun 2012 tentang Perubshan Atas
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2007 tentang Pelaksansan Undang—
Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kepeadodukan;
Peraturan Pemerintah Nomor |3 Tahun 2019 tentang Laporan Dan
Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintah Daerah;

Peraturan Pemerintah Momor 40 Tahun 2019 Pelaksanaan Undang-
undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan
Sebagaimana Telah Diubah dengan Undang-undang Nomor 24 Tahun
2013 tentang Perubahan atas Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006
tentang Administrasi Kependudukan

Peraturan Pemerintah Momor 72 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas
Peraturan Pemerintah Nomor |18 Tahon 20016 Tentang Perangkat
Dacrah;

Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistern Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Presiden No 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil;

Peraturan Presiden Nomor 18 Tahun 2020 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Masional Tahun 2020-2024

Persturan Presiden Momor B5 Tahun 2021 tentang Rencana Kerja
Pemerintah Tahun 2022;
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19,

20,

21,

22,

23,

24,

25

2T,

28.

29,

30,

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kincrja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Momor 54 Tahun 2010 tentang
Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang
Tahapan, Tata Cara Penyusunan, Pengendalian, dan Ewvaluasi
Pelaksanaan Rencana Pembangunan Dacrah;

Peraturan Menteri Dalam MNegeri Nomor 120 tahun 2017 tentang unit
pelaksana  teknis  Dinas  Kependudukan dan  Pencatatan  Sipil
Kabupaten/Kota;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 108 Tahun 2019 tentang
Peraturan Presiden no 96 tahun 2018 tentang persyaratan dan tata cara
pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 77 Tahun 2020 tentang
Pedoman Teknis Pengelolaan Keuangan Daerah;

Peraturan Daerah Kabupaten Serang Nomor 26 tahun 2006 tentang
Rencana Pembangunan jangka Panang Duerah (RPJPD) Kabupaten
Serang tahun 2006-2026;

Peraturan Daerah Kabupaten Serang Nomor 7 Tahun 2016 tentang
RPIMD Kab. Serang Tahun 2016-2021;

Peraturan Daerah Nomor 9 Tahun 2021 tentang Sistem Pelayanan
Administrasi Kependudukan;

Perubahan Daerah Momor 8 Tahun 2022 tentang Anggaran Pendapatan
dan Belanja Daerah Tahun Anggaran 2023;

Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2022 tentang Perubahan Ketiga atas
Peraturan [Daerah Kabupaten Serang Momor 11 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Dacrah Kabupaten Serang;
Peraturan Daersh Nomor 3 Tahun 2023 entang Anggaran Pendapatan
Belanja Dserah Perubahan Kabupaten Serang Tahun 2023;

Peraturan Bupati Nomor 9 Tahun 2018 tentang Pembentukan
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Pelayanan
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Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang;

31. Peraturan Bupati Serang Nomor 44 Tahun 2021 tentang Rencana
Strategis Perangkat Daerah di Lingkungan Kabupaten Serang Tahun
2021 =200

32,  Peraturan Bupati Nomor 98 Tahun 2022 tentang Struktur Organisasi
dan Tata Kerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Scrang;

33,  Peraturan Bupati Nomor 120 Tahun 2022 tentang Penjabaran Anggaran
Pendapatan Belanja Daerah Kabupaten Serang Tahun 2023;

34. Peraturan Bupati Nomor 299 Tahun 2023 tentang Penjabaran Anggaran
Pendapatan Belanja Daerah Perubahan Kabupaten Serang Tahun 2023,

1.3  Maksod dan Tujuan

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) tahun 2023 Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang dimaksudkan untuk
mengkomunikasikan capaian kinerja dalam satu tshun anggaran vang dikaitkan
dengan proses pencapalan indikator sasaran yang telah ditetapkan. Tujuan
penyusunan LKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Scrang
adalah sebagai zarana dalam menyampaikan pertanggungjawshan kinerja kepada
scluruh pemangku kepentingan (Hupati, DPRD dan masvarakat) atas pelaksanaan
tugas, fungsi dan kewenangan pengelolaan sumberdaya yang telah dipercayakan
kepada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang. Dokumen
LKIP merupakan suatu bentuk pertanggungjawaban Instansi Pemerintah yang
berisi informasi seputar capaian indikator kinerja dan hambatan pelaksanaan
rencana kerja yang telah disusun sebelumnya.

Penyusunan Laporan Kinerja  Instansi  Pemerintah (LKIP) Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2023 berisikan
perencanaan stratejik dan pengukuran terhadap pelaksanaannya, vang akhimya
bermuara kepada kualitas kinerja, vang dilakukan oleh Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang, merupakan suatu bentuk perwujudan terhadap
komitmen penyelenggaraan tata kelola pemerintahan yang baik guna menghadirkan
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pelaksanaan pembangunan yang efekuif, efisien, berdayva guna dan berhasil guna
bagi keszjahteraan masyarakal Kabupaten Serang.

Tujuan pelaporan kinerja memberikan informasi kinerja yang terukur
kepada masyarakat atas kinerja yang telzh dicapai dan seharusnyva dicapai serta
yang belum dicapai untuk melakukan opaya berkesinambungan bagi peningkatan
kinerja. Salah satu dasar penerapan manajemen kinerja adalah pengukuren kinerja
uniuk menjamin adanya peningkatan pelayanan publik dan peningkatan
akuntabilitas. Pengukuran kinerja dilakukan dengan membandingkan antara
pencapaian kinerja dengan target yang dilakukan secara berkala setiap tahun.
Pengukuran dan perbandingan kinerja menggambarkan posisi kinerja vang dicapai
untuk pencapaian sasaran strategis. Untuk itu perjanjian kinerja harus mengacu
kepada sasaran vang dilengkapi dengan indikator kinerja yang relevan dan terukuwr,
Perjanjian kinerja juga harus dilengkapi dengan rencana aksi yang menguraikan
secara rinci berbagai aktivitas yang akan dilakukan serta alokasi anggaran yang
akan digunakan. Agar rencana aks dan target-target dapai dicapai, perlu dilakukan
monitoring secara konsisten dan melaksanakan evaluasi keberhasilan pelaksanaan
program schingga dapai memberikan umpan balik bagi perbaikan kinerja dengan
berorientasi pada hasil (oulcome) yvang manfaatnya dapat dirasakan secara nyata
oleh masyarakat.

Dengan demikian, maksud dan mjuan penyusunan dan penyampaian LKIP
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahum 2023
mencakup beberapa aspek, yaitu:

a.  Aspek Akuntabilitas Kinerja untuk keperluan eksternal organisasi,
menjadikan LKIP Tahun 2023 schagai sarana pertanggungjawaban
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang atas
capaian kinerja Tahun 2023, Esensi capalan kinerja tersebul merujuk
pada sampai sejauh mana sasaran strategis telah dicapai sampai dengan
Tahun 2023,

b. Aspek Manajemen Kinerja untuk keperluan internal organizasi,
menjadikan LKIP Tahun 2023 scbagai sarana evaluasi kinerja di masa
datang. Untuk setiap celah kinerja vang ditemukan, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang merumuskan
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strategis pemecshan masalahnya schingga capaian Kinena Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang dapat
ditingkatkan secara berkelanjutan, juga menjadi instrumen pemberian
reward aiau punishment.
1.4 Gambaran Umum
Penyelenggaraan kegiatan pendafiaran penduduk dan pencatatan sipil
secara umum sangat penting bagi kehidupan masyarakat mengingat sejak
sesgorang lahir hingga meninggal dunia, tidak terlepas dari kebutuhan akan
dokumen kependudukan dan pencatatan sipil. Berdasarkan Undang-Undang Nomor
23 Tahun 2006 yvang telah diuhah dengan Undang-Undang Nomor 24 tahun 2013
lentang Administrasi Kependudukan dan untuk Tingkat Kabupaten/Kota pada
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil mempunyai tugas dan kewajiban
meliputi:
a.  Mendaftar peristiwa kependudukan dan mencatat peristiwa penting.
b. Memberikan pelayanan yang sama dan profesional kepada setiap
Penduduk atas pelaporan Peristiwa Kependudukan dan Peristiwa

Penting.
c. Mencetak, menerbitkan dan mendistribusikan Dokumen
Kependudukan.

d.  Mendokumentasikan hasil Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil.

e¢.  Menjamin  kershasisan dan  keamanan data  als Peristiva
Kependudukan dan Peristiwa Penting.

f.  Melakukan verifikasi dan validasi data dan informasi yang disampaikan
oleh Penduduk dalam pelayanan Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan
Sipil.

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang adalah unsur
pelaksana Pemerintah Dacrsh Kabupaten Serang di bidang adminisirasi
kependudukan dan pencatatan sipil vang dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah
Nomor 7 Tahun 2022 tentang Perubahan Ketiga atas Peraturan Daerah Kabupaten
Serang Nomor 11 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkal
Dacrah Kabupaten Serang memiliki tugas pokok merencanakan, mengatur,
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melaksanakan dan mengawasi penyelenggaraan sebagian tugas Pemerintahan
Dacrah di bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil dang fungsi sebagai berikut:

i,

=

Perencanaan penyelenggaraan sebagisn tugas Pemerintahan Daerah di
bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

Pengaturan penvelenggaraan tugas Pemerintahan Daerah di bidang
Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

Pelaksanaan penyelenggaraan tugas Pemerintahan Daerah di bidang
Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

Pengawasan Penyclenggaran tugas Pemerintahan Dacrah di bidang
Kependudukan dan Pencatatan Sipil, dan

Pelaksanaan tugas tambahan.

Susunan Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang berdasarkan Peraturan Bupati Momor 98 Tahun 2022 fentang Struktur
Organisasi dan Tata Kerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten

Serang schagai berikut:
|. Kepala Dinas
2. Sekretariat, membawahkan:

L A

a. Sub Bagian Perencanaan

c. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian
Bidang Pelavanan Pendafiaran Penduduk, membawahkan:
Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil, membawahkan:
Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan,
Bidang Pemanfastan Data dan Inovasi Pelayanan
Unit Pelaksana Teknis Pelayanan
Kelompok Jabatan Fungsional.

Untuk mengakivalisasikan tugas pokok dan fungsi tersebut, Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupsten Serang mempunyai strukiur
organisasi seperti ditunjukkan pada Gambar 1.1 di sehagai berikut:
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Ciambar 1.1
Struktar Orpanisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

STRUKTUR ORGANISASI
DINAS EEPEMDUDUKAN DAM PEMNCATATAN SIPIL

o J..Il“-.'

1.5  lIsu Strategis

Dalam dinamika perkembangan sosial dan kependudukan di Kabupaten
Serang, jumlah pertumbuhan penduduk dan mobilitas penduduk yang semakin
tinggi telah menjadi keniscayaan. Hal ini secara langsung berpengarub terhadap
administrasi kependudukan dan pencatatan sipil di Kabupaten Serang, kebutuhan
penduduk terhadap dokumen kependudukan dan pencatatan Sipil sdalah kebutuhan
yang merupakan hak warga negara, dimana berbagai akses pelayanan pendidikan,
kesehatan, perbankan, dan banvak lagi layanan bagi masyarakat hanya dapat
diperoleh apabila mereka memiliki dokumen kependudukan secara lengkap.
Ketiadaan dokumen kependudukan akan mengakibatkan masyarakat tidak dapat
memperoleh hak nya scbagai warga negara.

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil menjadi alat bagi
pemerintah untuk memperoleh data kependudukan secara akurat, sebagai data base
bagi Pemerintah dalam menentukan program pembangunan dalam  berbagai
aspeknya agar terarah dan sesuai dengan hasil vang diharapkan. Pada sisi lain,
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kesadaran dan pemahaman masyarakat terutama di dacrah pedesaan tentang
pentingnya dokumen Kependudukan perlu terus ditingkatkan melalui berbagai
sosialisasi di masyarakat. Kelancaran penyelenggaraan pemilihan umum (Pemilu)
dan pemilihan kepala dacrah (Pilkada) yang akan dilaksanakan dalam waktu dekat
ini, diientukan oleh ketersediaan data kependudukan vang akurat dan dapat
dipertanggungpawabkan, Aspek-aspek di atas sangat terkait erat dengan tugas
pokok dan fungsi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang.
Dalam melaksanakan ftugas dan  fungsi  pelavanan  administrasi
kependudukan dan pencatatan sipil, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
menghadapi permasalahan pokok Penerapan tata kelola pemerintahan yang
profesional, amanah, bersih, secara akuntabel dan transparan belum berjalan
optimal dan Pelayanan administrasi kependudukan dan pencatatan sipil belum
optimal,
1.6 Sistematika Penulisan
Penyusunan Laporan Kinerja Instansi  Pemerintah (LKIP) Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2023 ini disusun dengan sistematika
sehagni berikout:
BARI PENDAHLULUAN
Meliputi latar belakang, maksud dan tujuan penyusunan
LKIP, wgas pokok dan fungsi Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil, secara ringkas profil Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil, dan isu strategis/permasalzhan di
Kabupaten Serang.
BAB 11 PERENCANAAN KINERJA
Meliputi uraian singkat Rencana Strategis Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2021-2026,
Perjanjian Kincrja dan Target Kinerja Tahun 2023,
BAB I AKUNTABILITAS KINERJA
Meliputi pencapaian realiasi kinerja Tahun 2023, analisis
dan evaluasi capaian kinerja (hambatan/dayva dukung dan
solusi vang  akan diambil schagai upaya

10
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BAB IV

perbaikan/peningkatan kinerja untuk mewujudkan efisiensi
penggunaan sumber dayva yang diimplementasi keselunihan
program dan kegiatan di Tahun 2023) atas kegagalan dan
keherhasilan masing-masing sasaran, realisasi keoangan,
juga pengungkapan prestasi/ penghargaan yang diraih.
PENUTUP

Meliputi kesimpulan menyeluruh dari LKIP Perangkat
Daersh Tahun 2023 dan mengungkapkan permasalahan
serta langkah ke depan yang akan dilaksanakan uniuk
meningkatkan kinerja di masa mendatang.

11
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BAR 11

PERENCANAAN KINER.JA

2.1 Perencanaan Strategis Tahun 2021-2026

Scsuai dengan Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 lenlang Sistem
Perencanaan Pembangunan Masional, bahwa Sistem Perencanaan Pembangunan
Nasional adalah saly kesatuan tala cara perencanaan pembangunan  untuk
menghasilkan rencana pembangunan dalam jangka panjang, menengah dan tahunan
yang dilaksanakan oleh unsur penyelenggara pemenntahan di pusal dan daerah
dengan melibatkan masyarakal Dalam sistern akuntabililas kinerja instansi
pemerintah, perencanaan strategis merupakan langkah awal yang harus dilakukan
oleh instansi pemerintah agar mampo menjawab tuntutan lingkungan strategis
lokal, nasional, global dan tetap berada dalam tatanan Sistem Administrasi Negara
Kesatuan Republik Indonesia. Dengan pendekatan perencanaan strategis yang jelas
dan sinergis, instansi pemerintah lebih dapat menyelaraskan perencanaan
stralegisnya dengan potensi, peluang, dan kendala yang dihadapi dalam upaya
peningkatan akuntabilitas kinerjanya.

Dalam rangka menjalankan tugas pokok dan fungsi Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang, dan untuk terselenggaranya gowd governance
dan clean govermen! yang merupakan prasyarat bagi setiap penyelenpggara
pemerintahan dalam upaya penerapan sistem pertanggungjawaban vang tepat, jelas,
dan legirimare maka perlu dilakukan Perencanaan Strategis. Perencanaan Stralegis
[Yinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang merupakan
perencanaan lima tahuman vang menggambarkan Visi, Misi, T'ujuan, Saszaran,
Strategi Kebijakan, Program, dan Indikasi Kegiatan dalam periode tahun 2021-
2026. Oleh karena itu Perencanaan Strategis tersebut merupakan dokumen
perencanaan program dan kegiatan sehagai alat bantu dan menjadi tolok ukur dalam
mengemban amanat vang ditetapkan dalam Rencana Pembangunan Janghka
Menengah Daerah (RPIMD) Kabupaten Serang Tahun 2021-2026, khususnya di
bidang Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

12
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Visi dan Misi Pemeriniah Kabupaten Serang

Visi menggambarkan arah pembangunan dan kondisi masa depan, dalam visi
pembangunan Kabupaten Serang yvang akan dicapai selama lima tahun mendatang

(2021-2026} yaitu:
“Terwujudnya Kabupaten Serang yang semakin Maju, Sejahtera,
Berkeadilan dan Agamis™
Visi tersebut secara eksplisit dapat dijelaskan bahwa:
. Maju

Pembangunan dilakukan di segala sektor untuk meningkatkan
pelayanan dasar dan perekonomian masyarakat yang didukung dengan

pembenahan infrastrukiur pada diseluruh wilayah Kabupaten Serang.
2.  Scjashtcra

Perwujudan terpenuhinya kebutuhan lahiriah (pangan, sandang, papan,
keschatan dan pendidikan) dan kebutuhan batiniah (agama dan budava)
masyarakat Kabupaten Serang. Kesejahteraan dalam artinya yang sejati
adalah keseimbangan hidup yang merupakan buah dari kemampuan
seseorang untok memenuhi tuntutan dasar seluruh dimensi dirinya, meliputi
ruhani, akal, dan jasad. Kesejahleraan yang seperti inilah yang akan
membentuk kepecayaan diri yang tinggi pada masyarakat Kabupaten Serang

untuk mencapai kualitas kehidupan vang semakin baik.
3.  Berkeadilan

Pembangunan di Kabupaten Serang dilakukan secara merata dengan

memperhatikan aspek kewilayshan dan mempertimbangkan aspek sosial-

ekonomi masyarakat untuk mewujudkan pembangunan vang berkelanjutan,

4. Agamis

Perwujudan implementasi norma agama dan nilai budaya sebagai
landasan moral dan spiritual dalam seluruh aspek kehidupan bermasyarakat
dalam rangka penvelengparaan pembangunan vang dilaksanakan oleh seluruh

masyarakal Kabupaten Serang yang memiliki keutamaan untuk selalu
melaksanakan kebaikan dan mencegah kemungkaran sehingga terbentuk

karakter dan jati diri masyarakat yang berakhlak mulia dan berbudaya.

13
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Misi adalah pernyataan tentang upaya vang harus dilakukan dalam usaha
mewujudkan Visi. Misi juga akan memberikan arah sekaligus batasan proses
pencapaian tujuan. Oleh karena itu, untuk mewujudkan Visi Kabupaten Serang
Tahun 2021-2026 tersebut akan ditempuh melalui enam misi pembangunan daerah
sebagai berikut:

I.  Meningkatkan perluasan dan pemerataan kesempatan memperoleh
pendidikan dan layanan pendidikan vang bermutu disetiap jalur dan
jenjang pendidikan serta melestarikan dan mengembangkan tradisi
budava sebagai kearifan lokal yang tumboh dan hidup ditengah
masyarakat

2. Meningkatkan pelayanan keschatan wvang bermutu, merata dan
terjangkan yang didukung oleh tenaga keschatan vang profesional

3. Meningkatkan pembangunan sarana prasarana wilayah, Penataan
Ruang Dan Permukiman yang memadai dan berkualitas.

4,  Meningkatkan kemandirian dan daya saing ekonomi masyarakat, untuk
optimalisasi penyerapan tenaga kerja dan penanggulangan kemiskinan.

5. Meningkatkan Tatn Kelola Pemerintahan Yang Baik Serta Pelayanan
Publik Yang Prima Didukung Kapasitas Birokrasi Yang Berintegritas,
kompeten Dan Profesional

6.  Memantapkan Fungsi Dan Peran Apama Sebagai Landasan Moral Dan
Spiritual Dalam Kehidupan Individu, Bermasyarakat Dan Bernegara.

Pada Perencanaan Sirategis (RENSTRA) Tahun 2021-2026, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang mengampu misi kelima
vaitu Meningkatkan Tata Kelola Pemerintahan Yang Baik Serta Pelayanan Publik
Yang Prima Didukung Kapasitas Birokrasi Yang Berintegritas, Kompeten Dan
Profesional. Hal ini menjad: landasan dalam menyusun dan menetapkan Rencana
Kera Tahunan (RKT) dan Perjanjian Kinerja (PK) Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang pada rentang wakiu tohun 2021-2026.
Berdasarkan Rencana Stratepis, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang Tahun 2021-2026 menctapkan Tujuan dan Sasaran sebagai
berikur:
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Tabel 2.1
Tabe! Tujuan dan Sasaran 202 [-2026
Mo | Tujuan Naxaran Indikator | Ssuan | 2021 | 2027 | 2023 | 2034 | 2025 | Xile

Meninghat
mya kimerja | Milai
penyeleng | SAKIP Nilsi | A A A A A A
garaan OFD
pemeriniah

Meningkatkan | Meninglai

kualitas  mata | fya

| | kebola it E“t“p'.‘:ik

pemerinishan | pelayanan :;:ml

dan pelayanan | publik dan Dok

publkilk infermasi A dlarvind Persen | 83,23 | B4.8 av.4 HAHE ] 92,2 46
publik mesira

1]

yang
didukung | hependod
kermajuan
T

22 Indikator Kinerjs Utama

Salah satu upaya uniuk memperkual akuniabilitas dalam penerapan tam
pemerintahan yang baik di Indonesia diterbitkannya Peraturan Menteri Negara
Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor:PER/DS/M.PAN/S2007 tentang Pedoman
Umum Penetapan Indikator Kinerja Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah,
Indikator Kinerja Utama merupakan ukuran keherhasilan dari swatn tujuan dan
sasaran  stralegis instansi pemerintah. Pemerintah Kabupaten Serang telah
menctapkan Indikator Kinerja Utama untuk tingkat Pemerintah Daerah dan masing-
masing Organisasi Perangkal Daerah melalui Keputusan Bupati Nomor 100
Kep.283-Huk.Omg 2022 tentang Target Indikator Kinerja Utama Pemerintah
Kabupaten Serang Tahun 2021-2026.

Dalam melaksanakan wgas pokok dan fungsi Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang, maka dalam Perencanaan Strategis 2021-2026
telah ditctapkan Sasaran Strategis dan  Indikator Kinerja Utama Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2023 Adapun
penetapan Indikator Kinerja Utama Dinas adalah sebagai berikut:
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Tabel 2.2
Indikator Kinerja Utama Tahun 2023
Mo Sasaran Indikatar Satuan 2022
i Gatnya kinega Nilai SAKIP OPD Nilai A
penyelenggaraan pemerintah
Meninghatmya kualitss pelayuran | Cakupan Kepemilikan
2 | publik dan informasi publik vang | Dekumen Adminisirasi Persen E74
didukung kemajuan T1 Kependudukan

Sesuai dengan Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang TAhun 2021-2026, telah ditetapkan 2 indikator Kinerja utama
tahun 2023 yaitu pertama, nilai SAKIP OPD dengan target A dan kedua Cakupan
Kepemilikan Dokumen Administrasi Kependudukan dengan target 87, 4%. Target
Cakupan Kepemilikan Dokumen Administrasi Kependudukan dengan target 87 4%
merupakan akumulasi rata-rata terhadap beberapa variable perhitungan indikator
kinerja yaitu:

Tabel 2.3
Indikator Perangkat Daerah
M Indikaior Saluan Targed

] Kastu Keluarga (KK) Peran oD

7 Kartu Tanda Penduduk Elektronik (K TP-El) Persen a5

3 Akt Kelahiran 0-18 Tahun Persen [T

4 Kartu Identitas Anak (KIA) Persen 50
5 Pelayanan Akts Kematian Fersen 100

23  Perjanjian Kinerja

Perjanjian Kinerja schagai tekad dan janji dari perencana kinerja tahunan
sangal penting dilakukan oleh pimpinan instansi di lingkungan Pemerintahan
karena merupakan wahana proses tentang memberikan perspektif mengenal apa
vang diinginkan untuk dihasilkan. Perencanaan kinerja yang dilakukan oleh instansi
akan dapat berguna untuk menyusun prioritas kegiatan yang dibiayai dari sumber
dana vang terbatas. Dengan perencanaan kinerja tersebut diharapkan fokus dalam
mengarahkan dan mengelola program atau kegiatan instansi akan lebih baik,
sehingga diharapkan tidak ada kegiatan instansi yang tidak terarah. Penyusunan
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Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
Tahun 2023 mengacu pada dokumen Rencana Strategis (REMSTRA) Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2021-2026 maupun
Rencana Kerja (RENJA) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang Tahun 2023 serta Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Tahun Anggaran
2023, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang telah
menetapkan Perjanjian Kinerja Tahun 2023 dengan uraian sebagai berikut:

Tabel 2.4
Perjanjian Kinerja Tahun 2023
Mo | Sasaran Strategis Indikntor Kinerja Samuan | Target
" R Milai SAKIF OPD il A
penyelenggamman pemerintsh

Cakspan Kepemilikan Dokumen
Mendngkatiya kualitns Persen £7.4

1 e Administrasi Kependudukan
:’:':: :Lik s Pemanfaatan [ata Kependudikan
: dan Pencatatan Sipil PKS 10
didukung kemajuan T)
Tabel 2.5
Program dan Anggaran Tahun 2023
o Program Amggaran Kelerangan
1 | Program Penunjang Urusan Pemcrintahan Rp. 16.479.795.278 =
Daerah Kabupaten/Kota
7 | Program Pendaftarsn Penduduk Hp. 108,368 900 =
3 | Program Pencatatan Sipil Rp. 105,510,200 =
4 | Program Pengelolaan [nformasi Administrasi Rp. 213,908 804 -
Kependudukan
5 | Program Profil Kependuduksn Rp. 15606000 5
Jumiah Rp. 16.923.18%.178 -
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BAB Il1
AKUNTABILITAS KINERJA
A. Capaian Kinerja Organisasi

Akuntabilitas kinerja adalah kewajiban untuk menjawab dari perorangan,
badan hukum atan pimpinan kolektif secara transparan mengenai keberhasilan atau
kepapalan dalam melaksanakan misi organisasi kepada pihak-pihak yang
berwenang menerima pelaporan  akuntabilitas/pemberi  amanah.  Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang selaku pengemban amanah
masyarakal melaksanakan kewajiban berakuntabilitas melalui penyajian Laporan
Akuntabilitas Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
vang dibuatl sesuai ketentuan vang diamanatkan dalam Peraturan Presiden Nomor
29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIF),
Keputusan Kepala LAN Nomor 239/1X/61872003 tentang Perbaikan Pedoman
Penyusunan Pelaporan Kinerja Instansi Pemerintah dan Peraturan Menteri Negara
Pendayagunaan Aparatur Megara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014
tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu
atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.

Laporan tersebut memberikan gambaran penilaian tingkat pecapaian larget
masing-masing indikator sasaran srategis yang ditetapkan dalam dokumen Renstra
Tahun 2021-2026 maupun Rencana Kerja Tahun 2023, Sesuai dengan kelentuan
tersebut, pengukuran kinerja digunakan untuk menilai keberhasilan dan kegagalan
pelaksanaan kegiatan scsuai dengan program, sasaran yang diletapkan untuk
mewujudkan Visi dan Misi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang.

31 Kernngka Penguliuran Kinerja

Pengukuran kinerja digunakan untuk menilai keberhasilan dan kegagalan
pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program, sasaran yang telah ditetapkan dalam
rangka mewujudkan misi dan visi instansi pemerintah. Pengukuran kincrja
dilaksangkan sesuai dengan Keputusan Kepala LAN Nomor 239706 18/2004
tentang Perbaikan Pedoman Penyusunan Pelaporan Akuntabilitas Kincrja Instansi
Pemeriniah; dan Peraturan Menieri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan
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Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah. Capaian indikator kinerja wtama (IKU) diperolch berdasarkan
pengukuran atas indikator kinerjanya masing-masing, sedangkan capaian kincrja
sagaran dipercleh berdasarkan pengukuran atas indikator kinerja sasaran strategis,
cara penyimpulan hasil pengukuran kinerja pencapaian sasaran strategis dilakukan
dengan membuat capaian rata-rala stas capaian indikator kincrja sasaran,

Predikal nilai capaian kinerjanya dikelompokan dalam skala pengukuran
ordinal dengan pendekatan petunjuk pelaksansan evaluasi akuntabilitas kinerja
instansi pemerintah, sebagai berikut:

Tabel 3.1
Skala Pengukuran Ordinal
Ferseniase Predikat Kode Warna
< | 0% Tidak Tercapai Merah
= | %% Tercapul’ Sesual Targe Hijau
= 100 Melebilni Target Biru

Predikat capaian kinerja untuk realisasi capaian kinerja dengan pendekatan
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2015 temtang Pedoman Evaluasi Atas
Implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, sehagai berikut:

Tabel 3.2
Skala Pengukuran Interpretasi
Milak e
A = 100
| Gamgai Memuashan,

Ak = 0 - 10D

dan sangnt akuntabel

Sanpat Baik, Akuntabel, berkinerja baik, memiliki
sistern manajemen kinerja yang andal.
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Nilai _ Kode
Predikat : Interpretasi Warna
- . (RGB)
Baik, Akuninhalitas kinerjanya sudah baik. memiliki
B = 6l — T8 | sistem vang doapat digunakan unviuk manajemen kinera, 2551550
dan perk sedikit perbaikan,
Cukep (Meomasdai), Akuntabilitas kinerjunya cukup
baik. taat kebijakan, memiliki sistem yang dapat :
cr = 50 - 6 | digunakan mntuk memprodeksi informasi kinetja antuk IHEII!‘I]
pertanggung jawaban, perfu banyak perbaikon tidak
a mendasar.
Korang, Sisicm dan tntanan kurang dapal disndalkan
C = 10— 50 | memmiliki sistem onfnk manapemen knenas api perlu
Sangat Kurang, Sistem dan tatanan Gidak dapat
D B30 Jm--ﬁwmﬁm Perlu
banyak perbaikan, schagian perubahan yang sangst

Dalam penilaian kinerja tersebut, gradasi warna (skala persentase) kinerja
suatu indikator dapat dimaknai scbagai berikut:

1.

3.

Sangat Memuaskan

a. Uniuk capaian kinerja di atas 100.00% (=100.00%) ditandm
dengan warna biru.

b. Untuk capaian kinerja lebih dari 90,00% sampai dengan 100,00%
{(=00.00% - 100,00%) ditandai dengan wamna hijau.

Memuaskan

Uniuk capaian kinerja lebih dari 80,00% sampai dengan 90,00%

(=B0,00% - 90,00%) ditandai dengan warna hijau daun.

Sangat Baik

Untuk capaian kinerja lebih dari 70,00% sampai dengan R0.00%

(=70,00% - 80,00%) ditandai dengan warna hijau muda,

Baik

Untuk capaian kinerja lebih dari 60.00% sampai dengan 70,00%

(=60, 00% - 70,00%) ditandai dengan warna kuning.

Cukop (Memadai)

Untuk capaian kincrja lebih dari 50,00% sampai dengan 60,00%

(=50,00% - 60,00%) ditandai dengan wama jingga muda.
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6. Kurang
Untuk capsian kinerja lebih dari 30,008 sampai dengan 50,00%
(=30,00% - 50,00%%) ditandai dengan warna jingga.

7. Sangat Knrang
Untuk capaian kinerja dari 0,008 sampai dengan 30,00% (0,00% -
30,00%) ditandai dengan warna merah

Selanjutnya berdasarkan hasil evaluasi kinerja dilakukan analisis pencapaian
kinerja untuk memberikan informasi vang lebih transparan mengenai sebab-sehab
tercapai atau tidak tercapainyva kinerja vang diharapkan.

Dalam laporan ini, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang dapal memberikan gambaran penilaian tingkal pencapaian target kepiatan
dari masing-masing kelompok indikator kinerja kegiatan, dan penilaian tingkat
pencapaian target sasaran dar masing-masing indikator kinerja sasaran yang
ditetapkan dalam dokumen Rencana Strategis 2021-2026 maupun Rencina Kerja
Tahun 2023, Sesuai ketentuan tersebut, pengukuran kinerja digunakan untuk
menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program,
sasaran yang telzh ditetapkan dalam mewujudkan misi dan visi instansi pemerintah,
Pelaporan Kinerja ini didasarkan pada Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2023, hasil reviu dan Indikator Kinerja
Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang. telah
ditetapkan sebanyak 2 sasaran dan schanyak 2 indikator kinerja utama (out comes)
dengan rincian sebagai berikut:

Tabel 3.3
Sasaran dan Indikator Takuan 2023
[ No Sasaran Indilkator Targel
I B o o “_mm s aa Milai SAKIP A
Pemerintahan Dacrah
Hmingkm!,ln Kunlitas Pelovanon Publik C'lkupln ll-:p:mil'l':nn 74
. yang didukimg Kemajuzn T1 Dekumen Adminduk ;
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3.1 Capaian Indikator Kinerja Utama

Dalam rangka mengukur dan peningkatan kinerja serta lebih meningkainya
akuntabilitas kinerja pemerintah, maka setiap instansi pemerintah periu
menctapkan Indikator Kinerja Utama (IKU). Untuk itu pertama kali vang perlu
dilakukan instansi pemerintah adalah menentukan apa vang menjadi kinerja utama
dari instansi pemerintah yang bersangkutan. Dengan demikian kincrja utama
terkandung dalam tujuan dan sasaran strategis instansi pemerintah, schingga [KU
adalash merupakan ukuran keberhasilan dari suatu tujuan dan sasaran strategis
instansi pemerintah. Dengan kata lain IKU digunakan sebagai ukuran keberhasilan
dari instansi pemerintah yang bersangkutan. Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Serang telah menetapkan Indikator Kinerja Ltama untuk
Organisasi Perangkat Dacrah melaloi Keputusan Bupati Serang Momor
100/Kep. 283-Huk. Org/2022 tentang Target Indikator Kinerja Litama Pemeritah
Kabupaten Serang Tahun 2021-2026. Upaya untuk meningkatkan akuntabilitas,
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang juga melakukan reviu
terhadap Indikator Kinerja Utama, dalam melakukan reviu dengan memperhatikan
capaian kinerja, permasalahan dan isu-isu strategis yang sangat mempengaruhi
keberhasilan suatu organisasi,

Haszil pengukuran atas indikator kinerja utama Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang tahun 2023 menunjukan hasil sehagai berikut:

Tabel 3.4
Realisasi Indikator Kinerja U'tama Tahun 2023

M Indilator Satuan Target Realisasi | Capaian

1 Milai SAKIP QP Milai A RR 83,33%
C [ ilikan

jj [ —hom Persen | £74% | ®ogte | 102.0%
Dovdcarmen Adminduk { |

Berdasarkan tabel sebelumya, dari 2 indikator kinerja utama yang diemban
oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang, untuk Indikator
Wilai SAKIP OPD, Dinas Dukcapil gaga mencapai target vang telah ditetapkan
yaitu hanya mendapat penilaian BB untuk nilai sakip dan lebih rendah 1 level dari
yang telah ditetapkan vaitu A. untuk indikator kedua yaitu Cakupan Kepemilikan
Dokumen Adminduk, targe! vang telah ditetapkan sebesar 87,4%, Dinas Dukcapil
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berhasil merealisasikan sebesar 89 88%% atau capaian kinera sebesar [02,8%. Hal
ini menunjukkan bahwa pelayanan Dinas Dukcapil terhadap pelayanan masyarakat
berhasil.

Untuk indikator kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang pada tahun 2023 terdapat 7 indikator kinerja sesuai dengan
Rencana Strategis 2021-2026 sebagaimana pada tabel berkut:

Tabel 3.5
Realisasi Indikator Kinerja Tahun 2023

Mo Indikator Satmmn Target Healivas Capaian
1 Capaian karfu Keluarga e o4 108,71 I 20, TH
2 | KTP Ekktronik % a4 a5.4] 1LY
3| Akra Kelahiran 0-18 Tabun B4 a4 84,61 045,54
4 | Kartu Identitas Anak Y 50 46,69 9338
5 anm; e % 100 100 160
Akta Kematian

& Menambabkon LIFT di 29 Gedung o i i
Koocamatan
Pemun Fantan Diata

7 | Kependudukan dan FES 10 s 1)
Pencatatan Sipil

Sesuai dengan tabel sehelumnya, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten memiliki 7 (tujuh) indikator kinerja sebagai parameter pengukuran
kinerja tahun 2023. Pertama, Capaian Kartu Keluarga, pada tahun 2023 memiliks
target kinerja sebesar 0% dan pada akhir tahun memiliki realisasi sebesar 1087 1%
atau capaian schesar 120,78% dan melebihi target yang telah ditetapkan. Hal ini
terlihai dari scmakin banyaknys masyarakat yang mengajukan permohonan
pencetakan Kartu Keluarga dikarenakan perubahan elemen data yang disebabkan
oleh perpindahan alamat, perubahan status perkawinan atau pekerjaan, melaporkan
kelahiran dan schagainya. Kesadaran masyarakat ini didorong oleh tuntutan
kepentingan yang berkaitan dengan lembaga/institusi lain yang telah bekerjasama
dalam memanfaatkan database kependudukan seperti perbankan dan BPJS yang
senantiasa menuntut kesesuaian data penduduk. Di sisi lnin, penerbitan Kartu
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Keluarga menjadi semakin mudah dan hemal wakiu dengan diterapkannya Tanda
Tangan Elektronik (TTE) secara digital sehingga dokumen Kartu Keluarga tidak
lagi menggunakan tanda tangan hasah Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil melainkan dengan QR code (Qwick Response code) melalui aplikasi SIAK
yvang memungkinkan data dapat diverifikasi dan divalidasi secara online. Selain itu,
TTE juga dapat menghindar pemalsuan data dokumen kependudukan,

Kedua, persentase perekaman wajib KTP-El yang pada tahun 2023 memiliki
target 99% dari jumlah penduduk wajib KTP-El sebesar 1.230.033 jiwa alau
sebanyak 1.222.822 jiwa dan berhasil merealisasikan sebesar 99.41% atan
1.222.822 jiwa. Pelayanan penerbitan dan perckaman KTP-el di Kabupaten Serang
pada Tahun 2023 semakin dipermudah dengan adanya pelayanan yang lebih dekat
kepada masvarakat melalui berdirinya UPT di masing-masing kecamatan wilayah
kabupaten Serang, strategi jemput bola terutama untuk perekaman pemula bekerja
sama dengan sekolah yang ada di Kabupaten Serang.

Ketiga, berdasarkan data konsolidasi bersih yang dilansir oleh Direkiorat
Jenderal Kependudukan dan Pencatatan Sipil kepemilikan akta kelahiran untuk
penduduk usia 0-18 tahun yang pada tahun 2023, di Kabupaten Serang terdapat
516,630 penduduk dan target capaian sehesar 98%, Tetapi untuk indikator kinerja
akta kelahiran, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil gagal mencapai target
yang tclah ditctapkan dan hanva mercalisasikan sebesar 94.61% atau sebesar
488 723 jiwa. Pelaksanaan kegiatan untuk mencapai target penerbitan / kepemilikan
Akta Kelahiran 0-17 tahun selain dilakukan di dalam gedung kantor pelayanan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil juga dilaksanakan melalui LIPT yang
terdapat di setiap kecamatan dan juga pelaksanaan jemput bola pelayanan ke
wilayah di Kabupaten Serang vang cukup jauh dari pusat pemerintahan serta
pelayanan, Tetapi strategi tersebut masih belum cukup bagi dinas uniuk mencapai
target vang telah ditetapkan sehingga hal ini menjadi catatan dan koreksi bagi Dinas
untuk bekerja lebih keras dan strategi lebih baik dalam berkinerja untuk mencapai
target vang telah ditetapkan,

K.eempat. penerbitan Kartu Identitas Anak bagi anak berusia 0-16 tahun. Pada
tahun 2023, di Kabupaten Serang terdapat anak berusia 0-16 tahun sebanvak
501.271 jiwa dan target yang harus dicapai sebhesar 50%. Realisasi kinerja terkait
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penerbitan KIA Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada tahun 2023 belum
berhasil mencapai target dengan realisasi sebesar 46.69% atau sebanyak 234,026
anak telah memiliki KIA. Strategi jemput bola vang dilakukan oleh Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil bekerja sama dengan desa dan sekolah yang
berada di Kabupaten Serang.

Kelima, meningkatnya cakupan akia kematian dengan target 100%. pada
indikator kinerja ini merupakan target cakupan pelayvanan schingga pada tahun
2023 terdapat 5.377 yang melaporkan akia kematian dan seluruhnya terlayani
dengan baik schingga memiliki capaian 100%. Mulai adanya kesadaran masyarakat
akan kebutuhan akia kematian dan tuntutan kepentingan yang berkaitan dengan
Lembaga lain seperti asuransi, perbankan, BPJS dan lainnya schingga mengunggah
masyarakat untuk mengajukan akla kematian dalam setiap peristiwa kematian yang
terjadi selain itu dibarengi dengan sosialisasi vang dilakukan oleh dinas secara
massif akan pentingnya akta kematian,

Keenam, penambahan Gedung UPT di 29 kecamatan. Terkait indikator
kinerja penambahan Gedung UPT belum berhasil terealisasi dengan baik dan masih
tetap di 17 UPT, hal ini dikarenakan ketersediaan anggaran di Pemerintah Dacrah
untuk pembangunan Gedung UPT yang masih terbatas akibat efek dari pandemi
covid-19 sehingga belum bisa direalisasikan sampai akhir tahun 2023,

Ketujuh, pemanfaatan data kependudukan dan pencatatan sipil vang
merupakan indikator ferkait Kerjasama pemanfastan data dengan OPD lain di
Kabupaten Scrang dengan target pada tahun 2023 sebesar 10 PKS dan belum
berhasil mencapai melebihi target yang telah ditetapkan yaitu sehanyak 5 PKS telah
disepakati untuk pemanfaatan data kependudukan di Kabupaten Serang. Kerjasama
pemanfaatan data kependudukan merupakan hal yang sangat dibutuhkan schinggza
terdapal pelayanan yang terintegrasi dan menghasilkan data yang akural untuk
pembangunan Kabupaten Serang,

33 Perbandingan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun 2013

dengan tahun 2022
Tahun 2023 merupakan tahun ketiga pelaksanaan Rencana Sirategi Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang Tahun 2021-2026, schingga
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perbandingan antara tshun 2022 dan 2023 merupakan paling realistis untuk melihat
kinerja Dinas secara umum vang aka disajikan pada tabel berikut:

Tabel 3.6
Perbandingan Target dan Realisasi KU Tahun 2022 dan 2023

” . i | 1k 2 c 2023 113 .
@ | Indikater Kinerja apaizn patan
"l Tarpei | Realizasi Targei | Healiasi
1 Milai SAKIF OPD A ER A3,33% A b 51,31
Cakwpan 1
Kepemilikan
2 B4, 8% O725% | 11469 | BT 4% a9 88% | I02,83%
Dakumen
Adminduk

Dalam tabel perbandingan kinerja indikator kinerja utama Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang, pada indikator Nilai
SAKIP OFD mengalami Kinerja yang stabil untuk tahun 2023 dimana pada tahun
2022, SAKIP OPD berhasil mendapat nilai BB dan pada tahun 2023 juga mendapat
penilaian BB. Sedangkan untuk indikator kinerja utama Cakupan Kepemilikan
Dokumen Adminduk, sebagaimana terlihat pada tabel scbhelumnya terjadi
penurunan capaian realisasi yang pada tahun 2022 memiliki capaian 114,69% dan
pada tahun 2023 mendapat capaian realisasi sebesar 10283%, terdapat sedikit
penurunan capaian realisasi yang berhasil dilaksanakan oleh seluruh pegawai Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupatcn Scrang tetapi tetap mencapai target
yang telah ditetapkan.
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Diagram 3.1
Perbandingan Target dan Realisasi IKU Tahun 2022 dan 2023

Tahun 2023

&0 ER
Tahur 2013 =

874

Talwn J022]
84,8

d 8 R TR B BRER A

BTaget 0 Resinni

Tabel 3.7
Perbandingan Target dan Realisasi Indikator Kinerja Tahun 2022 dan 2023
012 2023 ]
Mo | lndikator Kinerjs
Target | Realisasi | Capaian | Target | Healisasi | Capalan
Capainn Kariu
1 B8 15261% | I73.42% | 90% 108, 71% | 120,78%
Keloargn
2 KTP Elekironik ooy 97.49%% | TR 4% R oo 41% | 100.41%
Alin Kelahiran D-18
k] 9P D4 1E% | 97.09% | 98% P61 | B Sd4%
Tahun
4 Kartu ldeniitas Anak 4 A1.98% | 104.95% | S0% 46.69% | 93 38%
Meningkainya
5 Cakupan Akim | 1% 1004 100% 1060% L00%s 100%
E.=matinn
Menambahican UPT di
fi 29 17 58.62% 29 17 S5B62%
2% Kecnmatan
Peman (aatan Deais
7 Kependodukan  dan 7 i 114,294 10 5 507
Pencatatan Sipil
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Berdasarkan tabel sebelumnya, terlihat bahwa pada 2022 dari 7 indikator
kinerja terdapat 3 indikator kinerja vang gagal mencapal target vaitu capaian
kepemilikan KTP-El, kepemilikan akta kelahiran 0-18 tahun dan penambahan
Gedung UPT di 29 Kecamatan. Terkait akta kelahiran 0-18 tahun disehabkan masih
rendahnya kesadaran penduduka akan pentingnya dokumen kependudukan seperti
akta kelahiran schingga dibutuhkan sosialisasi dan strategi jempul bola ierkait
pemenuhan akia kelahiran penduduk. Dan ontuk tahun 2023 terdapat 4 indikator
vang gagal memenuhi targel yaitu capaian kepemilikan akta kelahiran 0-18 tahun,
penambahan Gedung UPT di 29 Kecamatan, cakupan kepemilikan KIA dan
pemanfaatan data kependudukan. Terkait akta kelahiran 0-18 tahun disebabkan
masih rendahnya kesadaran penduduka akan pentingnya dokumen kependudukan
seperli akia kelahiran sechingga dibutuhkan sosialisasi dan strategi jemput bola
terkail pemenuhan akia kelahiran penduduk. Sedangkan terkait pembangunan
Gedung UPT masih terkendala pada ketersediaan dana angpgaran di Kabupaten
Serang yang masih diprioritaskan untuk vang lebih penting dan wrgent. Mengenai
pemanfaatan data kependudukan, adanya regulasi baru mengenai perjanjian
Kerjasama yang diatur Permendagri 17 Tahun 2023 yang mewajibkan adanya
verifikasi melalui Sekretariat Jenderal dan Insprektorat Jenderal Kementerian
Dalam Negeri dalam pengajuan perjanjian Kerjasama mengakibatkan lamanya alur
permiohonan.
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3.4 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Rencana Strategis

2021-2028
Tabel 3.8
Perbandingan Realizasi Tahun 2023 dengan Rencana Strategis 2021-2026
Target i Reulizasi
Tujuan Smearan Indikator Satuan
22 | LOZ3 | ZNLI | Z0i3
Meninghkatnya
kinerja o
Milni Sakip
rvelengparaan
Meningkatkan i § OFD Bdilal A A BB BE
kualitas tats
daerah
kihods
d Meninghkatnya Caloupas
- P:hHL i kualitas pelayanan Kepemilikon
e puhlik dan Dokumen
) Persen | 848 | 874 | 9725 | §9.8%
informasi publik Administrazi
vang didukung Kependndukan
kemajuam TI

strategis tahun 2021-2026, dapat dilihat bahwa pada indikator Nilai Sakip OPD
terdapat penurunan kinerja dan gagal mencapai target yang telah ditetapkan pada
rencana strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
schingga diperlukan evaluasi kinerja Untuk indikator cakupan kepemilikan
dokumen administrasi kependudukan, dari tahun 2022 telah melebihi target yang
telah ditetapkan pada rencana strategis 2021-2026 vang pada tahun 2022 realisasi
kinerja scbesar 97,25% dan tahun 2023 realisasi kinerja $9,88% dengan target
rensira pada tahun 2023 scbhesar 87,4% alau capaian kinerja sebesar 102,83%.
Secara umum capaian kinerja tahun 2023 lebih kecil dibandingkan dengan capaian
kinerja tahun 2022, dan untuk tahun 2022, tingginya capaian kinerja yang diraih
dischabkan tingginya capaian indikator Kartu Keluarga yang mencapai target
|52,61%, merupakan adanya animo masyarakat cukup tinggi dalam melakukan
perbaikan kartu keluarga,
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A5 Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2023 dengan Standar Nasional

Pada tahun 2023, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Serang memiliki target nasional yang telah ditetapka melalui Digen Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kementrian Dalam Negeri yaitu sebagai berikut:

Tabel 3.9
Perbandingan Realisasi Kinerja 2022 dengan Standar Nasional Tahun 2022

M Indikabor Target Healksasi
Fenyelesadan Perekaman dan .
1 00 .4% 2 401%
| Pencetakan KTP Elekironik
[ Pencapaian Cakupan Kepemilikan
2 4 95%% 04,61 %
Akts Kelahiran [Fsia 0-17 Tahan
3 | Penerbitan Eariu Identitas Anak (K1A§ 0% 46,65

Berdasarkan perjanjian kinerja vang telah disepakati antara Kepala Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang dengan Dirjen
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kementrian Dalam Negeri, terdapat 3 (tiga)
target indikator vang merupakan target nasional tetapi menjadi target di Kabupaten
Serang. Dari ketiga target yang telah ditetapkan, Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang hanya berhasil mencapai 1 target vaitu
Penyelesaian Perekaman dan Pencetakan K'TP Elekironik dengan target sebesar
90.4% dan capaian dinas sebesar 99 41%. Sedangkan 2 target lainnya yaitu
Penerbitan Kartu Identitas Anakk (KIA) dengan target 50%, capaian realisasi
kinerja gagal tercapai dengan hanya mencapai 46,69% alau kurang 3,31% dan
target dan indikator Pencapaian Cakupan Kepemilikan Akta Kelahimn Usia 0-17
Tahun dengan target Y8%, capaian realisasi kinerja hanya mencapai 94,61% atau
kurang 3,39% dari target.

Kegagalan pencapaian target indikator penerbitan kartu identitas anak (KIA)
disebabkan masih rendahnya animo dan kesadaran Masyarakal mengenai kartu
identitas anak schingga mengharuskan dinas untuk sosialisasi pemahaman
dokumen administrasi kependudukan terutama KIA dan jemput bola kepada
masyarakat secara rutin dalam penerbitan KI1A.

Kegagalan pencapaian target indikator cakupan kepemilikan akta kelahiran
(- 18 tahun salah satu sebabnya adalah masih rendahnva kesadaran masyarakat akan
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pentingnya dokumen administrasi kependudukan, dan kurangnyva sarana dan
prasarana yang dimiliki oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil untuk
menjangkau penduduk (-18 tahun dengan tempat tinggal yang cukup jauh dari
pusat pemerintahan,
3.6  Amnalisis Keberhasilan dan Kegagalan

Keherhagilan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
untuk kinerja tahun 2023 seperti ditunjukkan pada tabel 3.4 yaitu terkait indikator
kinerja utama Cakupan Kepemilikan Dokumen Adminisirasi Kcpendudukan
dengan tarpet sebesar 87.4% dan direalisasikan sebesar 89 88% merupakan hasil
upaya scluruh personal di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam
melaksanakan kinerjanya melalui berbagai strategi yang telah ditetapkan. Beberapa
upaya strategi vang dikerjalan oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
kabupaten Serang vaitu:

1. [dinas kependudukan dan pencatatann sipil kabupaten serang memiliki
standar operasional prosedur (SOP) pelavanan dan telah dilaksanakan
dengan baik oleh petugas pelayanan

2. Kegiatan Jemput Bola pelayanan di seluruh wilayah Kabupaten Serang
Dinas kependudukan dan pencatatan sipil telah memiliki sarana
informasi vang memadai mengenal produk  pelayanan  beserta
prosedurnya sehagai sarana publikasi.

4. Melaksanakan sosialisasi ke masyarakat desa'kecamatan akan
pentingnya melengkapi administrasi kependudukan

5.  Bekerja zsama lintas OPD. dengan sekolah di wilayah Kabupaten Serang
terkait perekaman wajib KTP pemula.

.  Bekerja sama dengan perangkat desa di wilayah Kabupaten Scrang
terkait penerbitan akta kelahiran penduduk.

7. Secara nulin memberikan pelayanan jemput bola untuk perckaman
disabilitas , usia rentan,odgj dan transgender

8.  Inovasi pelayanan 3 in | vang bekerja sama dengan sejumlah fasilitas
kesehatan di Serang terkait penerbitan Akta Kelahiran, Kartu Keluarga
baru dan Kartu [dentitas Anak bagi anak vang baru lahir.
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Selanjutnya terkait indikator kinerja utama Nilai SAKIF OPD dengan target
A, gagal merealisasikannya setelah hasil penilaian Inspekioral terhadap penilai
SAKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil hanya merath nilai BB. Hal

tersebut diakibatkan masih kurangnya pemenuhan dokumen vang diminta sesuai
form dar Inspektorat dan menjadi pemacu bagi dinas untuk melakukan perbaikan
lebih lanjut agar tahun selanjutnya dapat meraih hasil lehih baik. Berikut
merupakan faktor-faktor vang berpengaruh terhadap kegagalan capaian kinerja:

2.7

Masyarakat cnggan mengurus administrasi kependudukannya sendiri

2. Masyarakat cenderung menggunakan pihak ketipa (calo) dalam
kepengurusan dokumen kependudukannya, hal ini memunculkan kesan
yang berbayar untuk kepengurusan dokumen kependudukan, sementara
dinas kependudukan dan pencatatan sipil kabupaten serang tidak
memungul biava apapun (gratis) untuk kepengurusan administrasi
kependudukan.

3. Sarana dan prasarana vang masih kurang pada dinas kependudukan dan
pencatatan sipil maupun pada UPT Disdukcapil Kabupaten serang

4.  Peraturan yang mengatur pelaksanan teknis berubah-ubah

5.  Perlunya peningkatan kualitas pelayanan SDM

f.  Kuorangnya kebutuhan jumlah SDDM aparatur dalam pengorganisasian

kegiatan dan pendokumentasian

Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya
Berikut disampaikan analisis atas efisiensi penggunasan sumber dava untuk
tahun anggaran 2023 pada tabel 3.10:

Tabel 3.10
Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya

Capaian | Penyerapan | Tinglat
Mo Sasaran Sirategis Inlikaior Sasaran Kinerjs Anggsran | Efizsiensi
V) ) ()
Caku
Mirniinghatrys kualitas e
e Kepemilikan
I |:H= 4 Dokumen E9. 88 0,55 -6y
enformasi publik yang
i A Administrasi
K ependudakan
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:‘?::Hm Kinerja: realisasi indikator/target x 1 00%
Penyerapan anggaran: realisasi keuangan/pagu anggaran x 100%
Tingkat efisiensi: capaian kinerja — penyerapan anggaran

Berdasarkan tabel 3.10 di atas, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang sepanjang Tahun Anggaran 2023 telah melaksanakan program
kegiatan dengan capaian memuaskan yang terlihat dari persentase pencapaian
indikator 89,88%. Dengan tetap melakukan efisiensi pada penggunaan anggaran,
Pelaksanaan 11 Kegiatan pada 5 program pada tahun 20213 telah menyerap anggaran
sebanyak Rp. 15.323.554.968 (90,55%) dari anggaran Belanja perangkat dacrah
sehesar Rp. 16.923.189.178 schingga mencapai tingkat inefisiensi scbesar 0,67
persen.

B. Realisasi Anggaran

Pada tahun 2023 realisasi Belanja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
untuk pembelanjaan penvelenggaraan pemerintahan dan pelaksanaan pelayvanan
masyarakat realisasinya mencapai schesar Rpl5323.554.968 (W),55%) atau
terdapal  sisa anggaran sebesar Rpl.599.634.210, dan anggaran schesar
Rpl6.923,189.178, yang terdiri dari:

Tabel 3.11
Tabe! Realisasi Anggaran

% W1z 023

Anggaran (Rp) | Realisasi (Rp) " Anggaran (Hp) | Reabisasi (Rp) b
Belanjs | oo 00725 | 13763840318 | 93,78 | 16923080178 | 15.323.554.968 | 90,55
Ohperasi
Jamish | TATELI97.725 | 13829.097.118 | 93,81 | 16.923.080.178 | 15323554968 | 90,58

Dari tabel diatas dapat dijelaskan bahwa belanja daerah pada tabun 2023
mengalami kenaikan sebesar Rp2.246.489.453 yang pada tahun 1022 Dinas
Kependudukan dan Pencatatan  Sipil mendapat alokasi anggaran schesar
Rpl14.676.699.725 dan pada tahun 2023 sebesar Rpl6.923. 189,178, Dari anggaran
terscbut pada tahun 2023 terealisasi senilai Rp15.323.554 968 dan mengalami
kenaikan dari tahun sebelumnya yang senilai Rpl3.763.840.318, dan secara
persentase realisasi mengalami penurunan dari tahun 2022 senilai 93.78%
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kemudian pada tahun 2023 menjadi 90,55%.

Belanja daerah pada tshun anggaran 2023 tidak terealisasi schesar
Rp!.599.634.210 Hal terscbut dischabkan oleh:

.  SiLPA anggaran belanja pegawai sehesar Rpl 285275387 (erjadi

penverapan dilaksanakan sesuai dengan kebutuhan operasional.

2. SiLPA anggaran belanja jasa kantor sebesar Rp108.912.998

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa antara tahun 2021 dan 2022, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil mengalami penurunan secara pagu anggaran
tetapi secara persentase realisasi anggaran mengalami kenaikan cukup tinggi yang
merupakan salah satu indikator baiknya kinerja kenangan Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil secara menyeluruh yang secara konsisten ferus menerus
ditingkatkan,
Belanja Operasi

Realisasi Belanja Operasi schesar Rpl16.923.189.178, atau efisiensi sebesar
Rp1.599.634.210, dengan rincian schagai berikut:

Tabel 3.12
Belanja Operasi Tahun 2023

Uraian Anggaran (Rp) | Realisasi (Rp) |  Silpa (Rp) *%
Belunjn Pegnwai 12487 600000 | 011202 324615 | 1.285.275.387 BT
Belanjs Barang Jass 4 415589 174 4121 2% 355 114358 821 Q191
Jumlah 16923.109.178 | 15313554968 | 1590634310 | 9055
Tabel 3.14
Penyerapan Anggaran Program per Sasaran Tahun Anggaran 2023
wn [ | Capaian | Ketera
Sasaran / Program Pagu (Rp) Pengeragi (Rp) ‘p_;} n ngan
S Kimeris =
1. | Penyelemggarnan D64 T8 TS T TR 14583 289 788 o, 11
Pemerintbian Tiacrah
Program Penunjang Urnusan
1. | Pemermtabar Dacrah 16479795 278 14.383 289 255 90,3
Kabupaten/Kot
Meningkatnyn kualitas 145, 1 70,000 144,056 360 WET |-
1. | Pelayaman Publik yang
dichekung Kemajuan T1
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| - a Frogrs
e n
Sassran / Program Pagu(Rp) | Pemyerapan (Rp) Eﬂﬁ? "
Program Pendaftarmn -z
Penduduk DURH 348 900 17 B7S 000 L A
Program Pencatatan Sipil D055 10 200 04 8BS 000 LN
Progratn Pespebolaan
Informasi Admimigirasi 215 908 K00 211899 680 W | -
K ependudukon
Program Pengelolasn Profil )
K immchiabialin 15 64 (W10 1 5 6li6 000 L1l
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BAB IV
PENUTUP

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang Tahun 2023 merupakan pertanggungjawahan tertulis atas penyelenggaraan
Pemerintah yang baik (Good (Governance) yang disajikan setelah mendapat Pernyataan Reviu
atas Laporan Kinetja Instansi Pemerintah Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang Tahun 2023 dari Inspektorat Kabupaten Serang.

LKIP disusun berdasarkan data vang tersedia pada Sistem Informasi Pemerintahan
Daerah (SIPD) dan Sistem Informasi Manajemen Perencannan Penganggaran dan Pelaporan
(SIMRAL) Kabupaten Serang Tahun 2023 vang berpedoman pada peraturan perundang-
undangan vang berlaku diantaranya Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun
2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP), Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53
Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan Penetapan Kinerja, Pelaporan Kinerja dan
Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, selain itu secara operasional
penyusunan LKIP didasarkan atas Peraturan Bupati Serang Nomor 44 Tahun 2018 tentang
Perubzhan Atas Peraturan Bupati Serang Nomor 35 Tahun 2016 Tentanng Petunjuk Teknis
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja Dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah Daerah. Untuk menyampaikan akuntabilitas kinerja (capaian indikator kinerja) dan
akuntabilitas keuangan (realisasi serapan anggaran).

LKIP bertujuan untuk memberikan informasi kinerja yang terukur kepada masyarakat
atas kinerja yang ielah dicapai dan seharusnya dicapai serta yang belum dicapal untuk
melakukan upaya berkesinambungan bagi peningkatan kinerja dengan menctapkan rencana
aksi dalam bentuk kegiatan prioritas atas upaya perbaikan dan peningkatan Tingkat Efisiensi
dan Tingkat Efektivitas serta menindaklanjuti rekomendasi hasil Evaluasi atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang oleh
Inspekiorat Kabupaicn Scrang.

LKIP Tahun 2023 ini dapal menggambarkan kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Serang dan Evaluasi terhadap kinerja yang telah dicapai baik
berupa kinerja kegiatan, kincrja program maupun kinerja sasaran juga dilaporkan analisis
kinerja yang mencerminkan keberhasilan dan kegagalan. Dalam Tahun 2023 Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang menetapkan schanyak 2 (dua) Sasaran
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Strategis dengan 2 (dua) Indikator Kinerja Utama sesuai dengan Rencana Strategis
(RENSTRA), Rencana Kerja (RENJA), Dokumen Perjanjian Kinerja Tahun 2023, Dokumen
Perjanjian Kinerja Tahun 2023 Perubahan, dan Indikator Kinerja Utama yang ingin dicapai.

Secara rinci pencapaian Sasaran Strategis pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Serang dapat dijelaskan sebagai berikut:

= Sasaran I terdiri dari | mdikator dengan nilan BR

= Sagaran 2 terdiri dari | indikator dengan nilai B9, 88%

Dari hasil pengukuran terhadap pencapaian sebanyak 2 sasaran fersebut, terdapat |
sasaran vang gagal mencapai target vailu sasaran Meningkainya Kinerja Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah dengan target A tetapi realisasi nilai BB dan sasaran Meningkatnya
Kualitas Pelayanan Publik vang didukung Kemajuan T1 berhasil mencapai target yang telah
diteiapikan dengan capaian kinerja mencapai 89,88%.

Dalam Tahun Anggaran 2023 untuk pelaksanaan program dan kegiatan pada Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang dalam rangka mencapai target kinerja
utama yang ingin dicapai dianggarkan melalui Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah
{APBD) Kabupaten Serang Tahun Anggaran 2023 sebesar Rp. 16923.189.178 sedangkan
realisasi anggaran mencapai Rp. 15.323.554. 968 dengan kondisi demikian dapat dikatakan
bahwa secara anggaran dapat diefisiensikan atau dieliminasi scbesar Rp. 1.599.634.210.

RENSTRA Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang 2021-2026
menelapkan sebanyak 2 (dua) Sasaran Strategis dengan 2 (dua) Indikator Kinerja Utama telah
dilaksanakan melalui Rencana Kerja (RENJA) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang. Tahun 2022 merupakan tahun kedua pelaksanaan rencana strategis, dengan
rincian pencapaian Indikator Kinerja Utama sebagai berikut:

. Meningkatnya Kinerja Penyclenggarasn Pemerintahan Dacrah:
Nilai SAKIP BB

2 Meningkatnya Kualitas Pelavanan Publik vang didukung Kemajuan TI
Cakupan Kepemilikan Dokumen Adminduk §9.88%

Dalam kurun waktu | (satu) tahun tersebut telah menggunakan anggaran sebesar Rp.
15.323.554.968 (Lima belas milyar tiga ratus dua pulub tiga juta lima ratus lima puluh empat
ribu Sembilan ratus enam puluh delapan rupiah) untuk mendukung pelaksanaan Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang.
Berdasarkan pagu anggaran vang tersedia sebesar Rp. 16.923.189.178 (Enam belas milyar
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sembilan ratus dua puluh tiga juta serratus delapan puluh sembilan ribu serratus wjuh puluh
delapan rupiah) telah direalisasikan sebesar 90,55%. dengan demikian maka anggaran yang
direncanakan untuk kebutuhan pencapaian kimerja dapat diefisiensikan atau dieliminasi sebesar
Rp. 1.599.634.210 atau sekitar 9,45% dari wtal pagu anggaran,

Secara umum dapat disimpulkan bahwa pencapaian target terhadsp beberapa indikator
kinerja yang tercantum dalam RENSTRA Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Serang Tahun 2021-2026, dan khususnya untuk Tahun 2023 yang juga dituangkan
dalam Perjanjian Kinerja Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
Tahun 2023 dapat dipenuhi sesuai harapan / secara umum dapat memenuhi. Terhadap indikator
kinerja yang belum dilakukan pengukuran dan belum memenuhi kriteria indikator yang baik,
kami sadari semata-mata karena kelemahan dan ketidaksempurnaan sebagai manusia, namun
demikian segala kekurangan dan ketidaksempurmaan tersebul menjadi motivasi kami untuk
memperbaiki.

Dengan tersusunnya Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ini, diharapkan dapat
membenkan gambaran Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Serang
kepada pihak-pihak terkait baik sebagai stakeholders ataupun pihak lain yang ielah mengambil
bagian dengan berpartisipasi aktif untuk membangun Kabupaten Serang.

Serang, Januari 2024

Pl. Kepala
Dnnas Kl:;md'udukm dan Pencatatan Sipil




